Развитие потребительского рынка по состоянию на 01.01.2021 г.


По состоянию на 1 января  2020 года на территории Ровеньского района розничную торговлю осуществляли 233 торговых предприятия различной формы собственности.  Торговая площадь всех магазинов 12,6 тыс.кв.м. 
По оценке, розничный товарооборот за 12 месяцев  2020 года составил 1709935,3 тыс. рублей, в т.ч.: крупные и средние предприятия торговли –696901 тыс.рублей; малые предприятия торговли  – 455,9 тыс. рублей; индивидуальные предприниматели – 1013034 тыс. рублей.  По сравнению с аналогичным периодом прошлого года товарооборот  остался на прежнем уровнем.  
Количество предприятий общественного питания на 1 января 2021 года составило 51 единицы, из них: 30 единица – закрытая сеть (школьные столовые, столовые предприятий и организаций), 21 – общедоступная сеть. Число посадочных мест на предприятиях общественного питания 3235 ед. Оборот общественного питания за 12 месяцев 2020 года, по оценке,  составил 37,7 млн.рублей.
Развитие торговли и общественного питания

Таблица 1
	Показатели 
	Ед. изм.
	12 мес.
 2019 г.
	12 мес.
 2020 г.
	Темп роста, %

	Количество предприятий розничной торговли, всего
	ед.
	231
	233
	100,8

	Торговая площадь предприятий розничной торговли, всего
	тыс.м2
	12,4
	12,6
	101,6

	Оборот розничной торговли
	Млн.. руб.
	1724,7
	1709,9
	99
в соп-ых

	Количество предприятий общественного питания, всего
	ед.
	55
	51
	93

	Количество посадочных мест на предприятиях общественного питания
	ед.
	3468
	3376
	97,3

	Оборот общественного питания
	Млн. руб.
	47,5
	37,7
	79
   в соп-ых


  Показатели потребительского рынка существенно снижались в 2020 году, вследствие введенных ограничений в период распространения новой коронавирусной инфекции.
      На 1 января 2021 года в Ровеньском районе действует 14 предприятий и 64 индивидуальных предпринимателя, оказывающих платные услуги населению.
      На территории  Ровеньского района защиту прав потребителей осуществляют один  специалиста   по защите прав потребителей.
      В 2020 года  к специалистам по защите прав потребителей по  телефону «Горячая линия» за устными консультациями обратилось 566 человек, поступило 35 письменных заявлений, все заявления рассмотрены в досудебном порядке, возвращено потребителям  50,5 тыс.  рублей. 
     На территории района  работает   «Общественная приемная по вопросам  защиты прав потребителей». За отчетный период в общественную приемную по защите прав потребителей за устной консультацией обратилось 186 человека.  Все  вопросы рассмотрены в порядке и в сроки, установленные для этого действующим  законодательством, и по ним приняты соответствующие меры.     	 
     В Ровеньском районе  11 сельских поселений, на территории которых назначены уполномоченные по защите прав потребителей. За 12 месяцев 2020 года к уполномоченным по защите прав потребителей в сельских  поселениях за устной консультацией обратилось 213 потребителей, по которым были получены соответствующие разъяснения. Специалистами по защите прав потребителей оказана помощь потребителям в написании 7 претензий. 
    На регулярной основе специалистами по защите прав потребителей проводятся частные беседы с индивидуальными предпринимателями по статьям закона “О защите прав потребителей” и “Правилам продажи отдельных видов товаров”.
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